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BEJELENTES-KEZELESI SZABALYZAT

Intézmény megnevezése: Nagykanizsai Egyesitett Bolcséde
Székhely: 8800 Nagykanizsa, Rézsa utca 7/a

Addszam: 16901405-2-20

a tovabbiakban: Foglalkoztaté

Jelen Szabilyzat a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével Osszefliggd szabalyokrol szol6 2023. évi XXV. torvénynek valo megfelelést
szolgalja a Foglalkoztatonal.

I. BEVEZETES
1. A szabalyozas célja

Jelen szabdlyzat tartalmazza a Foglalkoztaténdl a panaszokrél, a kézérdekii bejelentésekrél,
valamint a vissza€lések bejelentésével 9sszefliggd szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. torvény
(a tovabbiakban: Panasztdrvény) szerinti belsé visszaélés-bejelentési rendszerre vonatkozo
mitkodési €s eljarasi szabalyokat, az érintettek jogait és kotelezettségeit.

2. Tajékoztatas a Panasztérvényrol

A panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekr6l, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefliggd szabdlyokrol szolo 2023. évi XXV. torvény /a tovabbiakban: Panasztérvény/,
amely a Magyar Kozlony 2023. majus 25. napjan megjelent szamaban keriilt kihirdetésre. A
torvény 2023. 07. 24-t61 hatalyos. A 6. alcimnek a helyi 6nkormdanyzatra, helyi 6nkormanyzat
iranyitisa vagy feliigyelete alatt all6 koltségvetési szervre, vagy a helyi Snkormanyzat
tulajdonaban vagy tulajdonosi joggyakorldsa alatt 4ll6 szervezetre, gazdasagi tarsasigra
vonatkoz6 szabélyait 2025. januar 1-jét6l kell alkalmazni.

3. Jelen szabdlyzatban nem szabilyozott kérdésekben a Panasztérvény vonatkozé
rendelkezéseit kell alkalmazni.

IL. A BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER MUKODESE
4. A visszaélés-bejelentési rendszer miikidtetdje a FoglalkoztatonAl

A Foglalkoztat6 belsé visszaélés-bejelentési rendszert mitkddtet.

A bejelentések fogadasa

- irasban: az egyesitett@bolcsode-nagykanizsa.hu internetes feliileten megadott informatikai
rendszeren keresztiil

- szoban: személyesen a Foglalkoztatdé 8800 Nagykanizsa, Rozsa utca 7/a szam alatt
székhelyén, munkanapokon, telefonon elzetesen egyeztetett idépontban.

S. A bejelentés targydra vonatkozé szabalyok
(1) A bels6é visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett

cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informaciét lehet
bejelenteni.



(2) Ha a Foglalkoztaté a munkavallaloira a munka térvénykonyvérél szélo 2012. évi 1.
torvény 9.§ (2) bekezdésben meghatarozott feltételekkel a kozérdeket vagy nyomos
maganérdeket védé magatartasi szabalyokat allapit meg, ezek megsértése a belsé visszaélés-
bejelentési rendszerben bejelenthetd.

6. Bejelentésre jogosult személyek

(1) A Foglalkoztatd belsd visszaélés-bejelentési rendszerében bejelentést tehet

a) a Foglalkoztato altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a Foglalkoztaténal fenndlls foglalkoztatdsra irdnyuld
jogviszonya megsziint,

¢) a Foglalkoztatoval foglalkoztatdsra irAnyulé jogviszonyt létesiteni kivand olyan személy,
aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljards megkezddott.

(2) A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet tovabba:

a) az egy¢ni vallalkozo, az egyéni cég, ha a Foglalkoztatoval szerz6déses kapcsolatban 4ll,

b) a Foglalkoztaté tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint a
foglalkoztatd tgyviteli, tigyvezetd, illetve feliigyeld testiiletéhez tartozé személy, ideértve a
nem ligyvezetd tagot is,

¢) a Foglalkoztatoval szerzOdéses kapcsolat létesitésére vonatkozd eljarist megkezdett,
szerzOdéses kapesolatban 4116 vagy szerzbdéses kapesolatban 4llt vallalkozo, alvallalkozd,
beszallito, illetve megbizott feliigyelete és iranyitdsa alatt 4116 személy,

d) a Foglalkoztatonal tevékenységet végzo gyakornok és tnkéntes,

e) a Foglalkoztatoval az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzédéses kapesolatot
létesiteni kivané olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerz6déses kapcsolat
létesitésére vonatkozo eljards megkezd6dott, és

f) az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerz6déses
kapcsolata a Foglalkoztatoval megsziint.

(3) A bejelent6t a bejelentéssel kapesolatban semmilyen hatranyos intézkedés nem érheti.
III. A BEJELENTESSEL KAPCSOLATOS ELJARAS
7. A bejelentés megtétele

(1) A bejelentd a bejelentést irdsban vagy szoban teheti meg. A szébeli bejelentést
személyesen munkanapokon, telefonon elézetesen egyeztetett idépontban a 4. pontban
megjeldlt cimen lehet megtenni.

(2) A személyesen tett bejelentést a belsé visszaélés-bejelentési rendszer milkddtetdje irasba
foglalja ¢s - annak ellenérzésére, helyesbitésére, aldirassal torténd elfogadasira vonatkozo
lehet6ség biztositasa mellett - a bejelentd szdméra masodpéldanyban 4tadja.

(3) Szbbeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét fel kell hivni a rosszhiszemi bejelentés
kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgaldsara irdnyado6 eljarasi szabalyokra és arra, hogy
szemé€lyazonossagat — ha az annak megallapitasahoz szitkséges adatokat megadja — a vizsgalat
valamennyi szakaszdban bizalmasan kezelik.
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(4) A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer mitkodtetdje a szébeli bejelentésrél frasban, teljes
€s pontos jegyzOkonyvet készit.

(3) A belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikddietdje a belsd visszaélés-bejelentési
rendszerben tett irdsbeli bejelentés kézhezvételétél szamitott hét napon beliil a bejelentés
megtételérdl visszaigazolast kiild a bejelenté szaméra. A visszaigazolas keretében a bejelentd
részére dltaldnos tajékoztatast kell nytjtani az e térvény szerinti eljardsi és adatkezelési
szabalyokrol.

8. A bejelentés kivizsgilasa

(1) A Foglalkoztaté a bejelentésben foglaltakat a koriilmények 4ltal lehet6vé tett legrévidebb
id6n beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon beliil kivizsgélja.

(2) Az (1) bekezdésben foglalt hatdrid6t kiilonsen indokolt esetben, a bejelentd egyidejii
tajékoztatdsa mellett lehet meghosszabbitani. A bejelent6t ebben az esetben a kivizsgalas
varhaté id6pontjarél és a kivizsgalds meghosszabbitisanak indokairdl tajékoztatni kell. A
bejelentés kivizsgélasanak és a bejelentd tajékoztatdsanak hatarideje a meghosszabbitas esetén
sem haladhatja meg a harom hénapot.

(3) A bejelentés kivizsgaldsa soran a Miikddtetd tartja a kapcsolatot a bejelentével, ennek
keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztizadsara, valamint tovabbi
informéciok rendelkezésre bocsatdsara hivhatja fel.

9. A bejelentés kivizsgaldsinak mellézése

A bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd, ha

a) a bejelentést azonosithatatlan bejelent6 tette meg,

b) a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

¢) a bejelentés ugyanazon bejelent6 dltal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalma
bejelentés, illetve

d) a kozérdek vagy a nyomés maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
szem€ly, illetve jogi személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy) jogainak
a bejelentés kivizsgalasabol ered6 korlatozasaval nem éllna ardnyban.

10. Intézkedések a visszaélések orvoslisara
(1) A bejelentés kivizsgalasa soran a Foglalkoztatonak értékelnie kell a bejelentésben foglalt
koriilmények helytdllosagat, és meg kell hoznia azokat az intézkedéseket, amelyek

alkalmasak a bejelentés szerinti visszaélések orvoslasara.

(2) Ha a bejelentés alapjan biintetdeljaras kezdeményezése indokolt, akkor a Foglalkoztaténak
intézkedni kell a feljelentés megtételérsl.

11. A bejelenté tajékoztatisa
(1) A Foglalkoztaté a Mikddtetd utjan irasban tdjékoztatjia a bejelentdt a bejelentés

kivizsgalasardl vagy annak mell6zEsérdl és a melldz€s indokardl, a bejelentés kivizsgalasanak
az eredményérél, a megtett vagy tervezett intézkedésekrol a bejelent6t irasban tajékoztatja.



E c€lbol a Foglalkoztaté a Miikddtetd részére az intézkedéseirdl a sziikséges tajékoztatist 3
napon beliil megadja.

(2) Az irasbeli tajékoztatas mellézhetd, ha a belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje
az (1) bekezdésben foglaltakrol a bejelent6t szoban tajékoztatta, aki a tajékoztatast tudomasul
vette.

12. A bejelentéssel érintett személy tajékoztatasa

(1) A belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje tdjékoziatja a bejelentésben érintett
szem€lyt a bejelentésrél, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogokrol,
valamint az adatai kezelésére vonatkozé szabélyokrol.

(2) A Foglalkoztaté a tisztességes eljaras kovetelményének megfelelden biztositja, hogy a
bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat - akar jogi képvisel6je
utjan is - barmikor kifejthesse, és azt bizonyitékokkal tAmassza al4.

(3) A bejelentésben érintett személy tijékoztatdsa nem torténik meg a vizsgalat
meginditdsakor abban az esetben, ha az azonnali tdjékoztatds meghitsitand a bejelentés
kivizsgalasat.

13. Adatkezelési szabalyok

(1) A belsd visszaélés-bejelentésben kezelt személyes adatok kezelésére a Panasztorvény 26-
27.§-ai alkalmazandok.

(2). A bejelenté személyazonossagat — ha az annak megallapitasdhoz sziikséges adatokat
megadja — a vizsgélat valamennyi szakaszaban bizalmasan kell kezelni.

(3) Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megillets, a
személyes adatok védelmére vonatkozo elirdsok szerinti, a tajékoztatidshoz és hozzaféréshez
valé joga gyakorldsa sordn a bejelentd személyes adatai nem teheték megismerhetévé a
t4jékoztatast kéro személy szamara.

(4) A Dbejelentést kivizsgald személyek a vizsgilat lezarasdig vagy a vizsgdlat
eredményeképpen torténé formalis felelosségre vonds kezdeményezéséig a bejelentés
tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkozd informaciokat — a bejelentésben
érintett személy tajckoztatdsan tGl — a foglalkoztaté mas szervezeti egységével vagy
munkatarsival a vizsgalat lefolytatasahoz feltétleniil sziikkséges mértékben oszthatjak meg.

(5) A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tdjékoztatni kell a
bejelentésrél, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az
adatai kezelésére vonatkozd szabalyokrél. A bejelentésben érintett személy tdjékoztatasara
kivételesen, indokolt esetben késébb is sor keriilhet, ha az azonnali tajékoztatds meghiusitan
a bejelentés kivizsgaldsat. Az adatkezelési tajékoztaté a szabalyzat 1. szami mellékletét
képezi.

(6) A tisztességes eljaras kovetelményének megfeleléen biztositani kell, hogy a bejelentésben
érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos éllaspontjat jogi képviselbje utjan is kifejtse, €s
azt bizonyitékokkal timassza ala.



(7) A (4)-(6) bekezdésben irtakat arra a személyre is alkalmazni kell, aki a bejelentésben
foglaltakrol érdemi informdcidval rendelkezhet.

14. A visszaélést bejelenték védelme
(1) A visszaélést bejelent6k védelmére a Panasztorvény 41-49.§-ai alkalmazando.

Ezek alapjan minden, a bejelentd szaméra hatranyos intézkedés

a) amelyre a bejelentés jogszer(i megtétele miatt keriil sor, €s

b) amelyet a bejelenté jogviszonyaval vagy kapcsolataval 6sszefliggésben valdsitanak meg,
jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként jogszerti lenne.

(2) E bejelentdvédelmi jogok csak a jogszeriien megtett bejelentésre vonatkoznak.

(3) A bejelentévédelmi jogok teljes kire csak az unids jog hatélya ald tartozo jogsértések
bejelentdire vonatkozik, ideértve azt az esetet is, amikor a bejelentd alapos okkal feltételezi,
hogy bejelentése az unids jog megsértésére vonatkozik, bar valdjadban nem az.

(4) Az uniés jogon kiviili, haza jogszabalyt sértd cselekmény bejelent6je kizardlag jogi
segitségnyujtast igényelhet.

(5) A torvény éltal védett titok — pld. iigyvédi titok — megsértésével tett bejelentésre sem
vonatkozik a bejelenté-védelem teljes egészében, a bejelentd kizardlag jogi segitségnyujtast
igényelhet.

IV. TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEGEK TELJESITESE

15. T4jékoztatds a belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodésérél, a bejelentéssel
kapcsolatos eljarasrél, valamint a Panasztorvény szerinti visszaélés-bejelentési
rendszerekrél és eljarasokrol

(1) A Foglalkoztatd a Panasztbrvény 25.§-a szerinti informdacié-nytjtasi kotelezettségének
kiilon tajékoztatoban tesz eleget, amelyet a Munka torvénykonyve 18.§ /2/ bekezdés
alkalmazasédval a helyben szokdsos és 4ltaldban ismert modon kozzé kell tenni.

(2) A kozzététel torténhet honlapon, vagy kiilon tdjékoztatoban, vagy e-mailben torténd
megkiildéssel.

V. ZARO RENDELKEZESEK

A Szabalyzat megallapitasa és moédositasa a Foglalkoztat6 vezetdjének hataskorébe tartozik.
Jelen Szabélyzat rendelkezései 2025, janudr 01. napjatol visszavonasaig alkalmazandok.
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1. szamu mellé¢klet

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
vissza€lés bejelentése céljabol kozolt személyes adatok kezelésérdl

Az informécidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 5. § (1)
bekezdés b) pontja, valamint az Eurdpai Parlament és a Tandcs a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol (altaldnos adatvédelmi
rendelet) sz6l6 2016/679 rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 12. cikk (1) bekezdése és a 13.
cikk alapjan a Nagykanizsai Egyesitett Bolcséde mint adatkezeld (a tovéabbiakban:
Adatkezel6) a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrol, valamint a visszaélések
bejelentésével Gsszefiiggh szabalyokrdl sz6lé 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban:
Panasztv.) 26-27. §-ai szerinti, a bejelentett visszaélés kivizsgaldsa soran folytatott
adatkezelésrol az alabbi tajékoztatast adja.

1. Adatkezelé adatai

Adatkezel6 megnevezése: Nagykanizsai Egyesitett Bolcsode
Székhelye:8800 Nagykanizsa, Rozsa utca 7/a

E-mail cime: egyesitett@bolcsode-nagykanizsa.hu

Kozponti telefonszama: +36 93/314-340

Honlapja: bolcsode-nagykanizsa.hu

2. Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdsége
Adatvédelmi tisztvisel6: Lukécs Erika
Telefonszama: +36 93/314-340

E-mail cim: egyesitett@bolcsode-nagykanizsa.hu

3. Az adatkezelés célja

A bejelentd altal az Adatkezel6hoz a Panasztv. 20. § (1) bekezdés szerinti visszaélés
bejelentése sordn kozolt személyes adatok a visszaélés kivizsgalasa, €s a bejelentés targyat
képezé magatartas orvoslasa vagy megsziintetés céljabdl keriilnek kezelésre.

4. Az adatkezelés jogalapja

A személyes adatok kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, a bejelentd
jelen részletes tajékoztatd szerinti kifejezett és nkéntes hozzajarulasa, tekintettel a Panasz tv.
16-31. §-ainak rendelkezéseire.

5. A kezelt személyes adatok kore

A bejelentd neve, e-mailcime, telefonszdma, lakcime és a bejelentés sordn kozolt egyéb
személyes adatai.

6. Az adatkezelés idotartama

Amennyiben a bejelentd a személyes adatai tovabbi kezeléséhez hozzajarul, az Adatkezel$ a
személyes adatokat a bejelentés kivizsgalasarél vagy annak mell6zésérdl és a mell6zés
indokairél, a bejelentés kivizsgilasinak az eredményér6l, a megtett vagy tervezett
intézkedésekrél a bejelentének adott tajékoztatdsig kezeli. A bejelentd altal kozolt, de
bejelentés kivizsgalasahoz nem sziikséges személyes adatok torlésre keriilnek.



7. A személyes adatok cimzettjei, a személyes adatok megismerésére jogosultak kore

A bejelentd 4ltal a bejelentés soran kozolt személyes adatokat kizardlag az Adatkezeld belsd
visszaélés-bejelentési rendszerét miikddtetd személy, a mitkodtetd tavolléte, akadalyoztatasa
esetén az Adatkezel$ szervezetének vezetdje altal kijelolt személy ismerheti meg.

A bejelenté személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljards lefolytatasira
hataskorrel rendelkez szerv részére adhatdak at, ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan
jogosult, vagy az adatai tovabbitdsahoz a bejelentd hozzajarult.

Ha nyilvanvaléva valt, hogy a bejelent6 rosszhiszemien, valotlan adatot vagy informéciot
koz6lt €s a) ezzel blincselekmény vagy szabdlysértés elkovetésére utald koriilmény meriil fel,
személyes adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére 4t kell adni, b)
alappal valésziniisithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatisara jogosult szervnek vagy
személynek kérelmére at kell adni.

A bejelentd személyes adatai hozzajaruldsa nélkiil nem hozhatéak nyilvanossagra.

A bejelentd személyes adatai nem tehetok megismerhetévé a bejelentéssel érintett személy
tdjékoztatashoz és hozzaféréshez valé jogdnak gyakorldsa soran. A bejelenté személyes
adatainak harmadik orszdgba vagy nemzetkodzi szervezet részére torténd tovabbitasara
kizar6lag a tovabbitds cimzettje altal tett, a bejelentésre vonatkozd, e térvényben foglalt
szabalyok betartdsdra iranyulo jogi kotelezettségvillalds esetén és a személyes adatok
védelmére vonatkozo eldirasok figyelembevételével keriilhet sor.

8. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

8.1. Hozzaférési jog (GDPR 15. cikk)

A bejelentd jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz, valamint az adatkezelésre vonatkozo
informaciokhoz hozzaférést kapjon.

Az Adatkezelé az adatkezelés targyat képezd személyes adatok madsolatat a bejelent
rendelkezésére bocsatja.

8.2. Helyesbitéshez valé jog (GDPR 16. cikk)

A bejelentd jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a személyes adatokat, valamint a bejelentd jogosult kérni a hidnyos személyes
adatok kiegészitését.

8.3. Torléshez valé jog (GDPR 17. cikk)

A bejelento jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil t6rolje
a ra vonatkoz6 személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy a bejelentére
vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil t6rdlje, ha az alabbi indokok
valamelyike fennall:

- a szemgelyes adatokra az Adatkezeldnek nincs sziiksége 1. pontban meghatarozott célokhoz,

vagy
lejart az adatkezelés idétartama,



- a bejelentd visszavonja az adatainak kezelésére vonatkozd hozzajaruldsat,

- a bejelent¢ tiltakozik az adatkezelés ellen,

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték,

- a személyes adatot valamely uniés vagy hazai jogszabalyban el6irt jogi kotelezettség
teljesitéséhez

tordlni kell.

8.4. Adatkezelés korldtozasahoz valé jog (GDPR 18. cikk)

A bejelenté jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbi indokok valamelyike fennall:

- a bejelentd vitatja a személyes adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és a bejelentd az adatok torlése helyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat,

- az Adatkezelonek mar nincs sziikséges a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de a
bejelentd

igényli azokat jogi igények el6terjesziéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

- a bejelentd tiltakozott az adatkezelés ellen.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak a
bejelenté hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
vedelméhez, vagy més természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébol lehet kezelni.

8.5. Adathordozhatésaghoz valé jog (GDPR 20. cikk)

A bejelentd jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, dltala az Adatkezels rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kirben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket egy masik adatkezel6nek tovabbitsa, amennyiben az
adatkezelés hozzajarulason vagy szerzodésen alapul, és az automatizalt moédon torténik. A
bejelenté kérheti, hogy az Adatkezel6 tovabbitsa a személyes adatokat egy masik
adatkezel6nek.

8.6. Tiltakozashoz valé jog (GDPR 21. cikk)

A bejelentd jogosult arra, hogy sajat helyzetével kapesolatos okokbdl barmikor tiltakozzon a
személyes adatai kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés nem a bejelentd hozzajarulasén,
hanem a korérdekt vagy kozhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében végzett feladat
végrehajtasdhoz sziikséges, tovabba, ha az adatkezelés az Adatkezeld vagy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, vagy ha a személyes adatok kezelése kozvetlen
lizletszerzés érdekében torténik.

9. Igényérvényesités
9.1. A bejelent6 az Adatkezeld mikkodésével, a személyes adatai kezelésével kapcsolatos

kérdéséveivel, észrevételeivel kozvetleniil az Adatkezeld adatvédelmi tisztviseljéhez
fordulhat.

9.2. Amennyiben a személyes adatok kezelésével kapcesolatban jogsérelem kovetkezett be,
vagy

annak kdzvetlen veszélye fennall, a bejelentd bejelentéssel vizsgalatot kezdeményezhet a
Nemzeti

Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsagnal.

Nemzet1 Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag:



Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
Telefon: +36 1 391-1400

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

9.3. A bejelentd a személyes adatok kezelésével kapcsolatos személyiségi jogsérelem esetén
kozvetleniil birosaghoz fordulhat.
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